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Studiensteckbrief

/" Methode Reprasentative Online-Befragung
'I\ (deutschsprachige Bevolkerung)
I ""'l llll -'-J|l!| o000 / Stichprobe 2.094 Befragte zwischen
|l,|l ll I || || —~ 16 und 69 Jahren
Ill I l'l lll'l' | ' 700.00
II ’ll l I|| I ' / Zielgruppe Leser*innen regionaler Tageszeitungen
l' 0 / Befragungszeitraum 3.-12. Juni 2025
' ’ s /  Dienstleister Reppublika Research & Analytics Germany
atl, -lllllll"|lI|m||"|||||""|I"II|"|\||I||||| 4 ullll"llllllll l||“||lm- - ,,,,;s,
Bild: Pexels
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Zielgruppen

Gesamt

Quelle: Score Media Studie. Deutschland, deine Vorsorge 2025

RTZ-Leser*innen

RTZ-Leser*innen
mind. wochentlich

Print
n=746

E-Paper
n=577

Paid Online
n=431
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77% der RTZ-
aktiv etwas fur

Quelle: Score Media Studie. Deutschland, deine Vorsorge
Frage: Inwieweit treffen die folgenden Auss.
Basis: Gesamt n=2.094, RTZ-Leser*inne .
Bild: Pexels ;
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Gesundheitsthemen finden daher hohe Beachtung:
Allen voran — gesunde Erndahrung

Top 10 Themeninteresse Gesundheit (1/2)

77%*
71% 74%* 70%
Gesunde Erndahrung Gesundheitsversorgung
und -zugang

Quelle: Score Media Studie. Deutschland, deine Vorsorge 2025

Frage: Wie interessant sind allgemein Informationen zu den folgenden Themen fur Sie? Top-2-Box
Basis: Gesamt n=2.094, RTZ-Leser*innen n=1.128

*signifikante Unterschiede zu Gesamt

I 68%

75%*

Zahn- und Mundgesundheit

B Gesamt [ RTZ-Leser*innen

65% 68%*

Mentale und psychische
Gesundheit

70%*
64%

Neue Behandlungsmethoden &
medizinischer Fortschritt
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Besonders Leser*innen regionaler Tageszeitungen zeigen ein
Uberdurchschnittliches Interesse an Gesundheitsthemen

Top 10 Themeninteresse Gesundheit (2/2)

o/ *
50% °6% 52%*
l ]
Gesundheit am Arbeitsplatz Alternative Medizin &

Behandlungsmethoden

Quelle: Score Media Studie. Deutschland, deine Vorsorge 2025

Frage: Wie interessant sind allgemein Informationen zu den folgenden Themen fiir Sie? Top-2-Box
Basis: Gesamt n=2.094, RTZ-Leser*innen n=1.128

*signifikante Unterschiede zu Gesamt

47%* 47%* 46%*
39%

42% 40%

Diat & Abnehmen Pflege von Angehorigen Digitale Gesundheitslosungen
(z.B. Videoberatung, Apps)

. Gesamt RTZ-Leser*innen
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Gewissenhafte Vorsorge bei Impfungen
und Zahnprophylaxe

Check-ups und Vorsorgeuntersuchungen

-___________________________________________________wmp

Impfungen 76% *
Kontrolluntersuchung beim Zahnarzt/bei der Zahnarztin 771%/%
(0]
- }Kw
Krebsvorsorge 64£1A’ Q 71% Gesamt
Gesundheits-Check-up beim Hausarzt/bei der Hauséarztin 61g/§)(y*
(o]
Blutdruckmessung zur Friiherkennung von Herz-Kreislauf-Erkrankungen >2% o * Kontrolle beim
55% Frauenarzt

, , . [ 49% Q

Augenuntersuchung beim Augenarzt/bei der Augenarztin 53<y*

0
m 68%
0,
B Gesamt RTZ-Leser*innen 69%

Quelle: Score Media Studie. Deutschland, deine Vorsorge 2025

Frage: Welche der folgenden Angebote nehmen Sie in Anspruch? (mache ich / habe ich)
Basis: Gesamt n=2.094, RTZ-Leser*innen n=1.128, Frauen (Gesamt) n=1.052
*signifikante Unterschiede zu Gesamt
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Dabei ist die Zufriedenheit mit
dem System ausbaufahig

Bewertung Gesundheitssystem

57%*
51%
44%*
37%
Ich bin zufrieden mit dem Ich vertraue darauf, im deutschen
deutschen Gesundheitssystem. Gesundheitssystem gut

behandelt zu werden.

B Gesamt RTZ-Leser*innen

Quelle: Score Media Studie. Deutschland, deine Vorsorge 2025
Frage: Inwieweit stimmen Sie den folgenden Aussagen zu? Top-2-Box
Basis: Gesamt n=2.094, RTZ-Leser*innen n=1.128

*signifikante Unterschiede zu Gesamt

Bild: Pexels
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Digitalisierung bietet Chancen fur das Gesundheitswesen —
besonders fiir RTZ-Leser*innen

Gesundheitssystem Digitalisierung

53% 61%*

Die Digitalisierung im Gesundheitswesen
ist eine Chance, Wartezeiten &
Blrokratie zu verringern.

Quelle: Score Media Studie. Deutschland, deine Vorsorge 2025
Frage: Inwieweit stimmen Sie den folgenden Aussagen zu? Top-2-Box
Basis: Gesamt n=2.094, RTZ-Leser*innen n=1.128

*signifikante Unterschiede zu Gesamt

Bild: Freepik

52%*

46%

Durch die Digitalisierung des
Gesundheitswesens wird die Qualitat
der Versorgung insgesamt steigen.

B Gesamt RTZ-Leser*innen

50%*

44%

Digitale Losungen wie Telemedizin/
Online-Sprechstunden flhren
langfristig zu einer besseren Versorgung.
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So verwenden schon uber die Halfte digitale Angebote zur
Unterstltzung im Alltag

Nutzung digitaler Angebote

I 59%
61%*

I 59%
63%*

App der Krankenversicherung

Online-Terminvergabe direkt beim Arzt/bei der Arztin

Health-Plattformen fir die Online-Terminvereinbarung bei Arzten (z.B. doctolib) 48%52(y*
(0]
; T
Arzte-Bewertungsportale (z.B. Jameda) 37% 439
(0]

. 16%

Verschreibungspflichtige, digitale Gesundheitsanwendungen (z.B. zanadio)

24%*
- o I 15%
Telemedizin (z.B. TeleClinic) 5196%
B Gesamt RTZ-Leser*innen

Quelle: Score Media Studie. Deutschland, deine Vorsorge 2025
Frage: Welche der folgenden digitalen Angebote nutzen Sie?
Basis: Gesamt n=2.094, RTZ-Leser*innen n=1.128
*signifikante Unterschiede zu Gesamt



55% sagen: ,,Ich wirde mich auch von
meinem Arzt oder meiner Arztin
online beraten oder behandeln lassen
(z.B. per Video-Sprechstunde).”

- 59% RTZ-Leser*innen.

Quelle: Score Media Studie. Deutschland, deine Vorsorge 2025 \
Frage: Inwieweit treffen die folgenden Aussagen auf Sie personlich zu? Top-2-Box )0
Basis: Gesamt n=2.094, RTZ-Leser*innen n=1.128 "0
Bild: Pexels 9
%S
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| Die Digitale Patientenakte wird
w ebenfalls beflirwortet

Digitale Patientenakte

64%*

60% 57% 61%*
o/ %
I I ] :
Ich halte die Einfiihrung Die Kommunikation Ich habe Bedenken
fur sinnvoll. zwischen Arzt*innen & hinsichtlich der Sicherheit
Patient*innen wird meiner Daten.
verbessert.

W Gesamt RTZ-Leser*innen

Quelle: Score Media Studie. Deutschland, deine Vorsorge 2025
Frage: Inwieweit stimmen Sie den folgenden Aussagen zu? Top-2-Box
Basis: Gesamt n=2.094, RTZ-Leser*innen n=1.128

*signifikante Unterschiede zu Gesamt

Bild: Pexels
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Mehrheitlich positive
Erfahrungen mit dem E-Rezept

E-Rezept
0 62%*
60% 57% 58%* 529% 54%*
Ich fihle mich sicher Die Einlésung hat bisher Die Nutzung hat viele
bei der Nutzung. einwandfrei funktioniert. Vorteile fir mich.

B Gesamt ® RTZ-Leser*innen

Quelle: Score Media Studie. Deutschland, deine Vorsorge 2025

Frage: Inwieweit stimmen Sie den folgenden Aussagen zu? Top-2-Box
Basis: Gesamt n=2.094, RTZ-Leser*innen n=1.128

*signifikante Unterschiede zu Gesamt

Bild: Pexels
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Am Puls: Hohe Verbreitung von
Smartwatches

Besitz Smartwatch

Gesamt 46%

RTZ-
Leser*innen

52%*

Print 55%%*

E-Paper 65%*

Paid Online

76%*

Quelle: Score Media Studie. Deutschland, deine Vorsorge 2025

Frage: Besitzen Sie eine Smartwatch?

Basis: Gesamt n=2.094, RTZ-Leser*innen n=1.128, Print n=746, E-Paper n=577, Paid Online n=431
*signifikante Unterschiede zu Gesamt

Bild: Pexels
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Smartwatches: Nutzung vor allem fir Fitness- oder
Gesundheitstracking

Ich nutze meine Smartwatch zum ...

B Gesamt

66% 63%
52% 52% 50% 50%
5 35%
33% 30%*
26%

Fitnesstracking Gesundheitstracking Schlaftracking Kommunizieren Navigieren

Quelle: Score Media Studie. Deutschland, deine Vorsorge 2025

Frage: Besitzen Sie eine Smartwatch? Falls ja, fir welche Zwecke nutzen Sie diese?
Basis (Besitzer*innen einer Smartwatch): Gesamt n=943, RTZ-Leser*innen n=583
*signifikante Unterschiede zu Gesamt

RTZ-Leser*innen

27%*

24%

Bezahlen



Kauf von OTC-Produkten
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Gute Beratung wird bei Medikamenten bevorzugt

Medikamente

Bei leichten Beschwerden gehe ich meist nicht zum Arzt/zu einer Arztin,
sondern besorge ein Mittel aus der Apotheke.

Beim Kauf von Medikamenten ist mir eine gute Beratung wichtig.

Ich nehme ausschlieRlich Medikamente, die mir von einem Arzt/einer
Arztin empfohlen oder verschrieben wurden.

Ich nehme Vitamine oder Nahrungsergdanzungsmittel, um meine
Abwehrkrafte zu starken.

Ich verwende bevorzugt rein pflanzliche Medikamente.

Ich verwende bevorzugt homoopathische Medikamente.

W Gesamt 1 RTZ-Leser*innen

Quelle: Score Media Studie. Deutschland, deine Vorsorge 2025

Frage: Inwieweit treffen die folgenden Aussagen auf Sie personlich zu? Top-2-Box
Basis: Gesamt n=2.094, RTZ-Leser*innen n=1.128

*signifikante Unterschiede zu Gesamt

Bild: Pexels
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Daher ist die erste Anlaufstelle fir den Kauf die Apotheke vor Ort

Kaufort rezeptfreie Medikamente und Nahrungserganzungsmittel

63%  62%

47%  48% 47%  47%
I I T

Apotheke vor Ort Drogerie vor Ort Online- Online-
(z.B. dm, Rossmann) Apotheke Versandhandel
(z.B. Amazon)

Quelle: Score Media Studie. Deutschland, deine Vorsorge 2025
Frage: Wo haben Sie in den letzten 12 Monaten ganz generell rezeptfreie Medikamente oder Nahrungserganzungsmittel gekauft?

Basis (Kaufer*innen von rezeptfreien Medikamenten/Nahrungserganzungsmitteln in den letzten 12 Monaten) Gesamt n=1.901, RTZ-Leser*innen n=1.054

*signifikante Unterschiede zu Gesamt

24%*

20%

Supermarkt

B Gesamt

23%*

19%

Onlineshop
Drogeriemarkt
(z.B. dm.de,
Rossmann.de)

RTZ-Leser*innen

*
159 8%
Onlineshop

einer Marke /
eines Herstellers



Informationsverhalten &
die Rolle der regionalen Tageszeitung



DEUTSCHLAND, DEINE VORSORGE 2025 21

Fur tiefergehende Informationen
werden Experten gefragt

Top 5 Informationsquellen zum Thema Gesundheit

RTZ-
Gesamt Leser*innen

59% Arzte/Arztinnen

46% Apotheken (vor Ort/online)
43% Krankenkasse

42% Online-Suche (z.B. Google)

36% Freunde/Familie

Quelle: Score Media Studie. Deutschland, deine Vorsorge 2025

Frage: Welche der folgenden Quellen nutzen Sie, um sich zum Thema Gesundheit zu informieren?
Basis: Gesamt n=2.094, RTZ-Leser*innen n=1.128

*signifikante Unterschiede zu Gesamt

Bild: Pexels
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RTZ-Leser*innen erwarten in der Zeitung Informationen zur

Gesundheitsversorgung vor Ort

Ich erwarte in meiner regionalen Tageszeitung Informationen zu ...

68% 66% 66% 64%
Arzten/Arztinnen/ Krankenhausern Veranstaltungen Apotheken
Gesundheitszentren in der Region. zum Thema in der Region.
in der Region. Gesundheit

in der Region.

Quelle: Score Media Studie. Deutschland, deine Vorsorge 2025

61%

Praventions-
angeboten
in der Region.

Frage: Inwiefern stimmen Sie den folgenden Aussagen zu? Ich erwarte in meiner regionalen Tageszeitung Informationen ...Top-2-Box

Basis: RTZ-Leser*innen n=1.128

57%

neuen
Gesundheitstrends/
Behandlungen.

Der RTZ-Leser*innen nutzen die
RTZ aktiv als Informationsquelle
fur Gesundheitsthemen.
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49%

vertrauen Gesundheitsthemen
in der regionalen Tageszeitung.

40%

vertrauen Werbung fir den
Gesundheitsbereich in der regionalen
Tageszeitung.

41%

haben nach einem Werbekontakt in
der RTZ ein Angebot/Produkt aus
dem Gesundheitsbereich gekauft.

Quelle: Score Media Studie. Deutschland, deine Vorsorge 2025

Frage: FUr wie vertrauensvoll schatzen Sie allgemein Gesundheitsinformationen in der RTZ ein? Und haben Sie schon ein

Angebot/Produkt aus dem Gesundheitsbereich gekauft, nachdem Sie dafiir Werbung gesehen haben? Top-2-Box
Basis: RTZ-Leser*innen n=1.128

Bild: Pexels
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Management Summary — Gesundheit

/' Gesundheit hat einen hohen Stellenwert im Alltag: Fir 71% der
Bevolkerung — und sogar fir 77% der RTZ-Leser*innen — ist es sehr
wichtig, aktiv etwas flr die eigene Gesundheit zu tun.

/ Gesunde Ernahrung, Gesundheitsversorgung und Zahngesundheit
sind die zentralen Interessensfelder in der Bevolkerung — RTZ-
Leser*innen sind bei allen Gesundheitsthemen tGberdurchschnittlich
interessiert.

/ Systemzufriedenheit mit Luft nach oben: Nur 37% sind mit dem
deutschen Gesundheitssystem zufrieden und nur eine knappe
Mehrheit vertraut darauf, gut behandelt zu werden.

/  Digitalisierung bringt klare Mehrwerte: Mehrheitlich werden kiirzere
Wartezeiten, bessere Qualitat und weniger Blrokratie erwartet.

/  Die digitale Patientenakte wird von 60% als sinnvoll erachtet. RTZ-
Leser*innen sind digital-affiner und nutzen Angebote wie E-Rezepte
oder Online-Terminbuchung haufiger.

Quelle: Score Media Studie. Deutschland, deine Vorsorge 2025

Apotheken genielRen grolles Vertrauen: Bei leichten
Beschwerden nutzen 72% der RTZ-Leser*innen ein I\/Iittel__aus
der Apotheke anstelle eines Besuchs eines Arztes / einer Arztin.

Uber die Hilfte (57%) kauft rezeptfreie Medikamente und
Nahrungserganzungsmittel in stationaren Apotheken — bei RTZ-
Leser*innen sogar 58%. Drogerien auf Platz zwei im
Einkaufsstatten-Ranking.

Inhalte und Werbung in der RTZ Gberzeugt: 49% der RTZ-
Leser*innen vertrauen den Informationen.

40% der RTZ-Leser*innen empfinden Gesundheitswerbung in
ihrer Zeitung als vertrauenswirdig und 41% haben nach solcher
Werbung bereits ein Produkt gekauft.
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